BEKENDMAKING

De Burgemeester van de Stad Harelbeke maakt overeenkomstig artike! 186 van het

gemeentedecreet bekend dat de gemeenteraad op 24 april 2017 het hierna vermelde

besluit heeft genomen:

Reglement gidsen en begeleiders. Hervaststelling.
Datum van bekendmaking op de website van de stad: 26 april 2017

De tekst van deze beslissing luidt als volgt:

De gemeenteraad,
Op grond van volgende overwegingen, zowel feitelijk als juridisch

1. GIDSBEURTEN EN PERMANENTIES

In de gemeenteraadszitting van 28.01.2002 werd het reglement om gidsen aan te stellen
en hun vergoeding vastgelegd.

De gidsen krijgen momenteel steeds dezelfde vergoeding, ongeacht of ze een gidsheurt
of een permanentie in het museum op zich nemen. Aangezien de permanentie in het
museum voornamelijk bestaat uit toezicht en tijdens een gidsbeurt veel meer verwacht

wordt, lijkt dit geen eerlijke situatie.

Teestand op heden:

Gidsen worden betaald door de stad:

- per uur in de week: 12,39 euro
- per uur in het weekend: 18,59 euro (start op vrijdagavond)

Dit is een bruto vergoeding, waarbij de patronale lasten {30,94%) moeten bijgerekend
worden én daarbovenop een verzekering Burgerlijke Aansprakelijkheid,
arbeidsongevallen en woon- wegverkeer (2%)

WEEK WEEKEND
prestatie | 12,39 ‘ 18,59
patronale lasten | 3,83 5,75
verzekering | 0,24 0,37
TOTAAL | 16,46 24,71

Daarbij komt cok nog eens vakantiegeld. Dit wordt berekend op de inkomsten van het
vorig jaar (92% van een gemiddelde bruto maandwedde).

Vandaar volgend voorstel:

De dienst toerisme ontvangt het bedrag van de bezoekende groep waarna het
departement Financién de gids uitbetaalt via een onkostenvergoeding. We stellen voor




het tarief voor een gidsbeurt vast te zetten op 30 euro per uur voor een groep van
maximaal 25 personen.

Wat betreft de permanenties in het museum nemen we het systeem van begeleiders in
het Kunstenhuis over, Die worden door de stad betaald volgens het systeem van de
vrijwilligersvergoeding. Concreet krijgen ze per permanentie van 3 uur 33,36 euro
vrijwilligersvergoeding uithetaald (jaarlijks geindexeerd). Dat is een stuk minder dan wat
ze nu krijgen, maar na aftoetsen blijkt dat de mensen die de permanentie opnemen
daarvoor open staan.

Bovenstaande regeling werd afgetoetst bij de VVSG en kan doorgevoerd worden. Om
duidelijke en correcte info te geven aan de gidsen plannen we een bijeenkomst waarop
we een financieel deskundige de nieuwe manier van werken laten toeiichten.

De optie om samen te werken met de gidsenkring van Kortrijk wordt niet gelicht. Eén
van onze troeven Is dat we goedkoop mooie en zinvolle dagtochten aanbieden.
Meestappen in het verhaal van Kortrijk zou voor vele uitstappen betekenen dat de groep
“automatisch 60 eurc betaalt {= startbedrag van Kortrijk), waar ze normaal maar 30 euro

betalen.

2. EDUCATIEVE PAKKETTEN EN EVENEMENTEN (OMD, ERFGOEDDAG)

Daarnaast is er nog de kwestie van de educatieve pakketten voor scholen waarvoor
gidsen worden ingeschakeld. Op vandaag betalen de scholen van Harelbeke 15 euro per
educatief pakket om de kosten te dekken (papier, drankje, ...). In de feiten liggen de
‘kosten bijna altijd lager en wordt nooit 15 euro aangerekend. Voor scholen van buiten
Harelbeke wordt nog eens 1,75 euro/leerling extra aangerekend.

Bovenstaand voorstel zou betekenen dat de educatieve pakketten voor scholen gevoelig
duurder zouden worden. Bovenop de maximaal 15 euro voor het pakket (verhoogd met
1,75 euro/fleerting voor scholen buiten de Harelbeke)} hetalen ze 60 euro per gidsbeurt (=
2 uur). Het risico dat scholen niet meer ingaan op de educatieve pakketten — wegens te
duur - is echter zeer groot en dat wilien we vermijden.

Vandaar het voorstel om de kosten van de gidsen voor educatieve pakketten voor
scholen door de stad te laten betalen. Voor alle scholen nemen we eveneens de kosten
voor het pakket ten laste van de stad. Enkel niet-Harelbeekse scholen betalen 2 euro per

leerling.

De gidsbeurten op evenementen naar aanleiding van Open Monumentendag of
Erfgoeddag — waarop bezoekers gratis toegang hebben — zullen ook door de stad verder
hetaald worden. We stellen voor om een maximum van 120 euro per dag en per gids
vast te zetten zodat de kosten niet ult de hand lopen.

Simulatie van de uitgaven op vandaag en in de toekomst:




HUIDIGE SITUATIE TOEKOMST

PERMANETIE MUSEUM

permanentie WE 230 €2471 £5683,30
parmanentis weak 345 £1645b €5 678,70
vakantiegeld {92% van 1/12) £871,09

geen eindejaarspremie

575 €33,36,

(per 2 wur}
GIDSEN
gidsan WE 165 | €2471 €4077,15 165 €30,00 €4950,00
gidsen week &0 £16,46 € 987,60 60 €30,00 £1800,00
vakantiegeld : (82% van 1/12) €38830
geen aindefaarspramia
2 betazald door da groep
{inkomsten £2 per persoon) dus geen kosten voor de stad
EDUCATIEVE + EVENEM.
educatieve pakketten rekening scholen €0,00 25 €60,00 £150000
{betaling gidsen : zie hierboven)|!(raming 2017)
arfgosddag/OMD {betaling gidsen : zie hierboven) 3 €120,00 £360,00

{raming 2017}

essaoaon

Uit bovenstaande simulatie blijkt duidelijk dat het nieuwe systeem:
- gevoelig goedkoper uitvalt voor de permanenties in het museum door het

toepassen van de vrijwilligersvergoeding
- de kosten voor de gidsbeurten stijgen, maar voiledig door de bezoekende groep

worden betaald

De inkomsten blijven ongeveer gelijk:
- museum, activiteiten en educatieve pakketten: 1.500 euro - kan iets lager liggen

omwille van de kosten (de max. 15 euro waarover sprake hierboven) die nu door

de stad gedragen worden
- jaarlijks 1.260 euro van de Watergroep als tegenprestatie voor het regelen van de
bezoeken aan het Waterproductiecentrum

Bij de berekening van deze tabel zijn we ervan uitgegaan dat alle permanenties en
gidsbeurten gebeuren door externen en niet door eigen personeel.

Naar aanleiding van voorafgaand voorstel werd ook het reglement “Gidsen musea -
Aanstelling & Vaststelling vergoeding aangepast op basis van de voorstelien hierboven.

Verwijzend naar volgende wettelijke, decretale of reglementaire bepalingen:

- De gemeenteraad is bevoegd op grond van art. 43 par. 2, 2° van het
gemeentedecreet,

Verwijzend naar volgende eerdere beslissingen:

- Gemeenteraadsbeslissing van 28 januari 2002: Gidsen musea — Aanstelling en
vaststelling vergoeding.




Om deze redenen;

Na beraadslaging in openbare zitting;
Met unanimiteit;

BESLUIT:

Artikel 1:

De gemeenteraad keurt het nieuwe reglement gidsen en begeleiders goed luidens als
volgt:

REGLEMENT GIDSEN EN BEGELEIDERS

Artikel 1: Met ingang van 1 april 2017 doet het stadsbestuur een beroep op gidsen en
begeleiders musea en toerisme, aangenomen op contractuele basis. Het College van
Burgemeester en Schepenen wordt gelast met het contracteren van de
gidsen/begeleiders museum en toerisme.




Artikel 2: De opdracht van de gidsen/begeleiders museum en toerisme bestaat erin het
museum te openen en te sluiten, rondleidingen te verzorgen (gidsen) of toezicht te
houden (begeleiders), de verlichting en de verwarming na te zien, de passende
maatregelen te nemen bij inbraak, diefstal, schade en beperkt administratief werk te
verrichten inherent aan de opdracht van gidsen/begeleiders museum en toerisme.

Artikel 3: De betaling van gidsen wordt opgesplitst in gidsbeurten en permanenties:
e voor permanentieblokken per 3 uur in het museum wordt een
vrijwilligersvergoeding voorzien van 33,36 euro (jaarlijks geindexeerd)
o de gidsbeurten worden door de groepen zelf betaald aan 30 euro per uur aan de
stad die op haar beurt de gidsen vergoedt via een onkostenvergoeding aan
dezelfde voorwaarden

Artikel 4:
De maximumvergoeding per dag per gids wordt geplafonneerd op 120 euro

Artikel 5:
De stad neemt alle kosten voor de educatieve pakketten en bijhorende gidsbeurten voor

alle scholen volledig voor eigen rekening. Enkel voor niet-Harelbeekse scholen wordt 2
euro per leerling aangerekend.

Artikel 6:
De kosten voor gidsbeurten tijdens evenementen georganiseerd vanuit de stad, waarbij
de toeristische attracties gratis toegankelijk zijn, worden volledige op rekening van de

stad genomen.

Artikel 7:
Het tussen de partijen af te sluiten contract geldt voor een periode van één jaar of
eindigt mits opzeg van één der partijen en dit minstens één maand op voorhand.

Artikel 8:
Deze beslissing heeft uitwerking met ingang van 1 april 2017. Het College van

Burgemeester en Schepenen wordt gelast met de uitvoering ervan.

Dit/reglement woyrdt bekendgemaakt overeenkomstig artikel 186 van het
geémeentedecreet.

Harelbeke op 26 april 2017







